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在连锁便利店客户管理与操作中，您可能会遇到一些挑战/问题：

◼ 连锁便利店的购物者画像是什么？什么样的商品和促销/营销方式对TA更有吸引力？

◼ 连锁便利店的SKU管控严格，淘汰换新快，如何打造生命力更强的产品组合？

◼ 连锁便利店大力发展自有品牌，一线品牌如何与之共存和错位竞争？

◼ 连锁便利店空间小，陈列位置有限，如何借势/善用资源优化和扩大陈列效果？

◼ 在O2O的加持下，夜间成为便利店获取高消费增长的重要时间段，如何运用便利店的夜间优势，透过适配的产品

组合与基于洞察的场景营销抓住夜间销售机会点？

◼ 连锁便利店的促销/营销需求是什么？抓准时机，缺钙补钙，才能协同整合双方资源，提升促销/营销的投入效能

此次公开课将帮助您优化连锁便利店客户管理的思路与操作：

◼ 系统地理解/洞察连锁便利店业态的特性

◼ 基于便利店商品需求优化产品组合与分销

◼ 根据O2O用户场景优化线上曝光与显现

◼ 拓展提振连锁便利店生意的营销操作思路
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冶乐咨询简介

冶乐咨询成立于2005年，成员来自快消/零售行业的甲乙双方，这让我们有更敏锐的，贯穿供

应链上下游的视角。十余年来，我们深耕在零售快消的渠道优化，致力于零供双方更好的协
作。从KA管理到JBP，从新零售布局到 O2O实操，从区域投入优化到经销商赋能，我们有幸
服务于大量中国的快消品牌及零售商/平台。

冶乐月刊

快消/零售行业发展日新月异，从技术革新到渠道演化，对从业人员提出了层出不穷的挑战以
及学习的乐趣。

为了帮助快消/零售业者更好的掌握国内外行业动态，我们每天浏览大量国内外相关快消/零售
行业信息，选择最相关的新闻编辑整理成《零售快消行业动态》与您分享。

如果您希望持续收到《零售快消行业动态》，请发送邮件至oc@elabridge.com并将我们的邮
箱添加到“安全发件人名单”。

免责声明

《零售快消行业动态》所有资讯均来源于互联网，冶乐仅为转载方。冶乐保证竭力提供准确
可靠的资料，但无法承诺所有资料绝对准确无误。《零售快消行业动态》所刊载的各类形式
（包括但不仅限于文字、图片、图表）仅供参考使用，并不代表冶乐的立场。
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2024年8月零售快消行业动态+本月好文推荐

请扫码关注冶乐公众号，每月《零售

快消行业动态》完整版将会持续更新

在公众号中的“行业洞察”板块。

8月重点推荐好文

 好文1 Walmart Releases First Annual State of Adaptive Retail Report

 好文2 2024即时零售冰品酒饮消费洞察

 好文3 二季度中国快速消费品市场稳定复苏    不同业态表现持续分化

国内零售快消热点

 热点1 三元拟收购冰淇淋子公司艾莱发喜全部股权

 热点2     联合利华宣布出售其所持沁园集团股份

 热点3     植物蛋白饮品品牌唯怡获路威凯腾战略投资

 热点4     十足便利于山东新开设15家店

 热点5 2024中国网络零售Top100榜单公示

 热点6 亚马逊海外官方旗舰店进驻京东

 热点7 2023年中国超市TOP100发布

国际零售快消热点

 热点1     玛氏官宣收购品客薯片母公司Kellanova

 热点2 可口可乐与奥利奥互推融合限定口味产品

 热点3 欧莱雅收购丝塔芙母公司高德美10%股权

 热点4 美国道尔顿收购江崎格力高5%股份

 热点5 山姆会员店MAP应用程序将展示广告

 热点6 菲律宾7-Eleven计划开设450家新店

 热点7 朝日集团出售滩万    彻底退出餐饮业务

 热点8                     宜家与Tesco合作增设线下取货点
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